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辽宁科技大学邮件系统用户使用手册 

（2021 版） 

新邮件系统升级后面向全体在职教职工、在读本科生和研究

生用户开放。根据用户类别，域名分别为： 

在职教职工的邮箱域名为：@ustl.edu.cn。 

在读本科生和研究生的邮箱域名为：@stu.ustl.edu.cn。 

在原邮件系统中注册过的在职教职工可继续使用原邮箱（使

用方法详见第二章）；原系统中已注册的在校生首先需要注册新

域名邮箱账户（@stu.ustl.edu.cn）（注册方法详见第一章），注

册成功后如仍有使用原域名邮箱的，需要进行邮箱绑定（详见第

三章第二节）。 

一、用户邮箱申请 

（一）新用户自助申请邮箱 

新用户可直接访问http://ehall.ustl.edu.cn/进入辽宁科

技大学门户网站，通过统一身份认证登录后依次点击：“办事大

厅”→“在线服务”→“全部服务”→“个人邮件申请”或“我

的大学”→“推荐服务”→“个人邮箱申请”，填写工号/学号、

手机号等信息完成邮箱注册。 

http://ehall.ustl.edu.cn/


2 
 

 

 



3 
 

 

 



4 
 

注册成功后将会跳转至登录验证界面，点击“去验证”，选

择“手机号”登录，使用注册预留手机号收取验证码完成登陆验

证。 
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（二）部门申请业务邮箱 

各部门可根据需求申请业务（部门）邮箱，原邮件系统中的

业务邮箱已迁入新系统，新系统中的业务邮箱可与多个个人邮箱

进行绑定。如需新开通业务邮箱或继续使用原部门邮箱请与网络

信息中心联系。 

二、用户邮箱登录 

登录邮箱可采取以下 4 种方式： 

1.直接访问邮件系统网址 

教职工访问地址：http://mail.ustl.edu.cn/， 

在校生访问地址：http://mail.stu.ustl.edu.cn/ 

以上两种身份均使用统一身份认证账号登录进入邮件系统，

也可扫描以下二维码跳转至邮件系统主页。 

 

2.请登录以下网址进入辽宁科技大学门户网站：

http://mail.ustl.edu.cn/
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http://ehall.ustl.edu.cn/，点击右上角“登录”，输入统一身

份认证的账号和密码进行登录，然后可使用以下三种方式访问新

邮件系统： 

（1）“办事大厅”→“在线服务”→“全部服务”→“邮件

系统” 

（2）“我的大学”→“系统导航”→“邮件系统” 

（3）“我的大学”→“推荐服务”→“邮件系统” 

访问方式（1）步骤分解如下所示。 

 

http://ehall.ustl.edu.cn/
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访问方式（2）步骤分解如下所示。 
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访问方式（3）步骤分解参见访问方式（2）。 

出于对邮件系统安全的考虑，注册成功后如果未进行登录验

证的用户，首次使用单点登录方式登录邮件系统仍需完成验证后

才能使用单点登录进入邮箱。 

 

初次验证请点击“去验证”后跳转至腾讯企业邮的登录界面，

选择“手机号登录”方式进行登录验证，使用注册时填写的手机

号并获取验证码，按操作步骤设置邮箱独立密码即可完成验证。  
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设置邮箱独立密码，校园邮箱的密码规则为：必需同时包含

大写、小写字母和数字;密码长度为 6-32 位;不包含用户名和空

格；不能是常见密码。 
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3. 访问https://www.ustl.edu.cn/进入辽宁科技大学官方

网站，点击右上角“电子邮箱”，使用统一身份认证账号登录。 

 

4.使用 Foxmail 客户端登录 

使用客户端访问邮箱使用方法参照“常用客户端设置”手

册，可扫描以下二维码链接访问客户端设置手册或访问以下链

接：http://regmail.ustl.edu.cn/foxmail.html。 
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三、用户邮件迁移 

此章节所述内容是针对在原邮件系统中注册过的邮箱用户，

没有在原邮件系统中注册过的新用户在登录后无需进行邮件迁

移，点击弹窗中的“放弃”即可。 

（一）邮件搬家 

根据上级对邮件系统安全的要求，使用邮件搬家功能需要进

行第二次登录验证，建议自行保存所需留存的邮件，不强制要求

进行邮件搬家，具体操作如下所示。 

登录成功后，页面会弹出管理员启动的邮件搬家,如需搬家，

请输入原域名邮箱及邮箱密码，如果忘记密码，可以联系网络信

息中心。完成验证后，系统会自动进行邮件数据迁移。 

 

成功提交邮箱搬家后，将会自动退出登录，原邮件系统的登

录密码将覆盖替换为当前新邮件系统独立登录密码，下次再使用

单点登录将会重新提示身份验证，本次验证使用邮箱名、独立密

码登录或使用预留手机号收取验证码登录均可完成，此次验证后

将再无验证操作。 



13 
 

 

如果暂时不想进行邮件迁移，可以点“放弃”。选择“放弃”

后又想进行邮件迁移，可以登录邮件系统点击页面右上角“自助

查询”→“搬家查询”→“重新搬家”，输入原邮箱地址和密码重

新启动邮件搬家。原邮件系统的用户请尽量选择使用邮件搬家，

后续会关闭原系统的服务，没有进行搬家操作的用户将无法找回

原邮件系统中的邮件。 

 

（二）在校生使用原域名收发邮件 

原系统中已注册的在校生如果有继续使用原域名
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（@ustl.edu.cn）进行收发邮件的需求（发表论文或其他学术需

求），请先使用学号注册新域名邮箱(@stu.ustl.edu.cn)，注册

成功后联系网络信息中心老师绑定原域名邮箱，实现对原邮箱的

邮件收发。 

开通域名绑定功能后，原域名邮箱(@ustl.edu.cn)收到的邮

件会定时转发至新域名邮箱(@stu.ustl.edu.cn)中；需要使用原

域名(@ustl.edu.cn)发送邮件可以在发信时选择原域名。 

 

域名绑定功能有效时长为 1 年，在绑定期 1 年内，在校生可
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使 用 新 域 名 邮 箱 (@stu.ustl.edu.cn) 对 原 域 名 邮 箱

(@ustl.edu.cn)进行收、发邮件，1 年后将自动清除原邮箱数据

并注销原域名(@stu.ustl.edu.cn)账号，请在域名绑定期内完成

新老邮箱转接，逾期丢失数据自行负责。 

四、业务邮箱管理 

（一）成员端使用部门邮箱 

新邮件系统支持个人邮箱切换至业务邮箱、客户端授权码登

录。 

1.个人邮箱切换至业务邮箱 

使用网页版登录个人邮箱后，可以点击“切换账号”，直接

进入业务邮箱。 

 

2.客户端授权码登录 

生成客户端授权码步骤如下：个人邮箱切换至业务邮箱→

“设置”→“邮箱绑定”→“安全登录”，选择“生成新密码”，
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然后复制客户端密码至客户端配置使用即可。 

 

 

（二）通讯录同步 

部门邮箱和个人邮箱的使用方式相同，在网页端、小程序、

客户端 foxmail均可以查看企业通讯录。 
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五、其他操作 

（一）原系统网盘、通讯录、邮件备份 

原 Coremail 邮件系统访问方式：登录辽宁科技大学官网

https://www.ustl.edu.cn/→“机构链接”→“党政管理部门”

→“网络信息中心”→“网络服务”→“原邮件系统登录（2022

年 5 月停用）”。 

可通过扫描以下二维码登录网络信息中心官网或原邮件系

统登陆页面。 

网络信息中心官网二维码：     原邮件系统主页二维码： 

 

 

 

 

 

https://www.ustl.edu.cn/
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登录网络信息中心主页，进入网络服务专区访问原系统： 

 

原邮件系统中个人通讯录、网盘数据无法随历史邮件直接迁

移至新邮件系统，请各位用户做好相应备份后,自行导入新邮件

系统，备份操作如下： 

1.导出网盘文件夹 

网盘文件下载操作步骤如下所示：“文件中心”→“个人网

盘”→勾选文件夹→“下载”。 
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2.导出通讯录 

通讯录导出步骤如下所示：“联系人”→“个人通讯录”→勾

选用户→“更多”→“导出个人通讯录”→选择默认“CSV 格式

导出”。 

 

 

导出格式选择 CSV 格式即可。 
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3.导入微盘文件 

网盘功能在新系统中更名为“微盘”，微盘入口置于左侧功

能栏中下部。成功登录新邮件系统后，导入网盘文件操作步骤如

下：“微盘”→“我的文件”→“上传”→“选择文件夹”→“打

开”。 

 

4.导入通讯录 

导入通讯录的操作步骤如下：“通讯录”→“个人联系人”

→“工具”→“导入联系人”→“选择文件”→选择导出的联系

人文件→“确定”→导入成功 
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5.导出邮件 

选择需要导出的文件夹，勾选需要保存的邮件，点击“更多”

中的“打包下载”即可完成邮件导出。 
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（二）绑定微信 

绑定微信后可以在微信端第一时间收到邮箱的动态，也可通

过微信进入邮箱。绑定的方法如下: “设置”→“邮箱绑定”→

“微信设置”。 

 

通过微信进入邮箱的操作步骤如下：打开微信，在微信小程

序中搜索“腾讯企业邮箱”并打开即可。 

绑定微信时提示“该微信已绑定邮箱，请更换微信”，使用

以下方法可以得到解决： 

下载“企业微信”手机 APP，使用微信绑定的手机号登录企

业微信，修改邮箱绑定微信号的操作方法：打开手机 APP（PC 端

不建议）→使用手机号登录→“我”→“设置”→“账号”→“微

信”→“更换微信”（授权绑定）， 企业微信绑定微信成功后，再
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登录企业邮箱绑定微信即可。 
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（三）绑定 QQ 

为方便用户使用，也可以选择绑定 QQ，与绑定微信在同一位

置，点击下方“QQ 提醒”中的“绑定 QQ”，使用手机 QQ 扫码或

输入帐号密码登录 QQ，然后点击“下一步”完成绑定。绑定成功

后，若勾选“点击 QQ 面板的小信封直接进入企业邮箱”，则默认

进企业邮箱，否则仍会进入 QQ 邮箱，还可以选择“从 QQ、QQ 邮

箱进入企业邮箱需要输入密码”，进而完成设置。 

 

 

（四）修改绑定手机号 

手机号可以用来找回邮箱的独立密码，如需更换原绑定手机
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号，请按如下方法修改：“设置”→“帐户”→“手机号码”→“修

改”。 

注意：更换手机号之前一定要及时进行本操作进行修改！ 

 

（五）退出成员邮箱 

如出现教职工离职、退休或学生毕业、退学等情况，不再使

用学校邮箱，可以网页登陆邮箱后依次进行如下操作：“设置”

→“帐户”→“我的企业”（最下方）→“不再使用邮箱”。 

注意：退出后，无法再进入邮箱，重新进入邮箱需联系管理

员。 
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附件二 
 

辽宁科技大学电子邮箱及电子邮件系统 

管理办法 

第一章  总  则 

第一条  为规范学校电子邮箱的使用和管理，保障学校电子

邮件系统安全高效运行，根据《中华人民共和国网络安全法》和

《互联网电子邮件服务管理办法》等有关法律法规，结合学校实

际，制定本办法。 

第二条  电子邮件系统由学校统一建设、管理和运维，为在

职教职工、在校学生和各单位（以下简称“用户”）免费提供互

联网电子邮件服务，教师及办公电子邮箱后缀为@ustl.edu.cn，

学生电子邮箱的后缀为@stu.ustl.edu.cn。未经批准，各单位不

得自行单独建设电子邮件系统。 

第三条  电子邮箱是通过学校电子邮件系统为用户提供的

用于工作与学习交流的电子信息空间。电子邮箱分为个人邮箱和

公务邮箱，个人邮箱是指分配给在职教职工和在校学生使用的电

子邮箱；公务邮箱是指经单位申请，分配给单位用于处理学校公

务的电子邮箱，公务邮箱命名规则为单位汉语拼音首字母组合。 



第四条  电子邮箱仅提供给学校在职教职工、在校学生及各

单位使用，不接受校外人员或单位申请，教职工离职、退休或学

生毕业离校、退学后，其个人邮箱将被锁定，邮件保留六个月。

电子邮箱所有权属于辽宁科技大学，电子邮箱用户拥有使用权。 

第二章  组织机构和职责 

第五条  网络信息中心的职责： 

（一）负责电子邮件系统的规划、建设、管理和运维； 

（二）负责为电子邮箱用户提供开通、终止、咨询及异常处

理等服务； 

（三）负责电子邮箱使用的监督、检查和安全防护。 

第六条  电子邮箱用户应严格遵守相关法律法规及本办法

规定，自觉维护电子邮箱安全。  

第三章  电子邮箱的开通和终止 

第七条  个人邮箱开通。个人用户通过网上办事大厅自助开

通个人邮箱。 

第八条  公务邮箱开通。单位申请，明确责任人和使用人，

公务邮箱的责任人必须为申请单位网络安全第一责任人，使用人

必须为学校在岗在编教职工。 

第九条  电子邮箱终止与注销。电子邮箱终止后，所有功能

停止服务，用户信息及电子邮件数据继续保存六个月，六个月后，

电子邮箱注销，用户信息及电子邮件数据删除。 
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第四章  电子邮箱使用管理 

第十条  办公用邮箱一律使用学校邮件系统的邮箱（后缀为

@ustl.edu.cn），禁止将公共邮箱或免费邮箱用于办公，已用于

办公的公共或免费邮箱需更换为学校邮件系统的邮箱。 

第十一条  各单位通过电子邮件向教职工和学生发送通知

等公务信息时，应使用公务邮箱。公务邮箱的使用人负责邮件收

发与日常管理，严禁将邮箱授权给他人或其他单位使用，不得使

用公务邮箱从事非学校公务活动。 

第十二条  电子邮箱用户必须设置 8 位以上复杂密码，密

码应包含大写字母、小写字母、数字、特殊符号，不能包含账户

名、单位简称、办公电话号码等容易猜解的信息。 

第十三条  用户应妥善保管所使用的电子邮箱账号和密码，

并对使用其电子邮箱开展的所有活动负责。如发现他人未经许可

使用其电子邮箱时，应立即通知网络信息中心处理。 

第十四条  电子邮箱账号应专人专用，不能多人使用一个账

号。 

第十五条  应安装杀毒软件定期对办公电脑进行全盘扫描

杀毒，对每次收到的电子邮件，使用前均检查病毒。 

第十六条  不打开可疑邮件、垃圾邮件、不明来源邮件等提

供的附件或网址，对这类邮件直接删除。 



第十七条  电子邮箱用户必须遵守《中华人民共和国网络安

全法》《中华人民共和国保守国家秘密法》《中华人民共和国计

算机信息系统安全保护条例》《计算机软件保护条例》等计算机

及互联网相关的法律法规。遵守使用电子邮件服务的网络协议、

规定、程序和惯例，不得利用电子邮箱发送连锁邮件、垃圾邮件

或商业邮件，不得利用电子邮件散布电脑病毒、木马软件、间谍

软件等恶意软件干扰网络服务。 

禁止利用电子邮箱从事以下活动：  

（一）反对宪法所确定的基本原则的； 

（二）危害国家安全，泄露国家秘密，颠覆国家政权，破坏

国家统一的； 

（三）损害国家荣誉和利益的； 

（四）煽动民族仇恨、民族歧视，破坏民族团结的； 

（五）破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封建迷信的； 

（六）散布谣言，扰乱社会秩序，破坏社会稳定的； 

（七）散布淫秽、色情、赌博、暴力、凶杀、恐怖或者教唆

犯罪的； 

（八）侮辱或者诽谤他人，侵害他人合法权益的； 

（九）含有法律、行政法规禁止的其他内容的； 

（十）损害学校利益的。 
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第十八条  除法律、法规规定的情形外，任何人不得以任何

方式私自查阅、截获、监控他人邮件，也不得向第三方提供电子

邮箱用户的注册信息。公安机关、检察机关或有关部门依照法律

规定的程序需对电子邮箱通信内容进行检查时，应由分管网络安

全与信息化工作的校领导批准后，网络信息中心配合执行。 

第五章  责任追究 

第十九条  对于违反本方法有关规定的单位或个人，暂停其

电子邮箱使用权并责令改正；拒不整改的，终止其电子邮箱使用

权并对相关单位或个人进行约谈或通报批评；造成学校损失的，

追究责任人和使用人的相关责任。 

第六章  附  则 

第二十条  本办法由网络信息中心负责解释。 

第二十一条  本办法自发布之日起施行。 

第二十二条  以前有关规定与本办法相抵触的，以本办法为

准。 


